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Acceso a plataforma

¡Bienvenido a nuestra guía de uso para la plataforma de pagos en línea!

A continuación, te mostraremos los pasos para ingresar y realizar tus pagos de 
forma fácil y segura.

Para ingresar a la plataforma:

1. Visita nuestro sitio web oficial: https://colegiodelolmo.edu.mx
2.1. En la parte superior derecha del sitio encontrarás un botón azul etiquetado como 
“Conexión Escolar”, haz click en el botón y te llevará al sitio de Global School donde 
podrás iniciar sesión en la plataforma.
2.2. También, puedes hacer click en la opción “Pago en Línea” del menú principal y 
dentro de la página, busca el botón “Plataforma” que contiene los logos de Colegio 
del Olmo y Global School, haz click en él y te llevará al sitio de Global School para 
iniciar sesión.
2.3. O bien, puedes hacer click en el siguiente enlace: Global School

¿No tienes tus datos de acceso?

Si es tu primera vez, o no recuerdas tus credenciales, por favor, acude al 
departamento de Control Escolar del Colegio para que te los proporcionen.

https://colegiodelolmo.edu.mx
https://ln.globalschool.mx/gs/gslearn/frm_login
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Conociendo la plataforma

Al ingresar, verás la pantalla principal, la cual se divide en tres áreas clave para 
facilitar tu navegación.

A continuación, te explicamos para qué sirve cada una:

1. Menú Principal: Ubicado a la izquierda, este es tu centro de navegación. Aquí 
encontrarás acceso a todas las secciones importantes: noticias, circulares, calendario 
de eventos, calificaciones de tus hijos y más.
2. Área de Trabajo: Es el espacio central y más grande de la pantalla. Cuando selecciones 
una opción del menú, aquí es donde verás toda la información en detalle, como el 
contenido de una circular o el desglose de las calificaciones, también podrás dar de 
alta contenido para los docentes.
3. Barra Superior: En la parte de arriba, esta barra te muestra notificaciones importantes, 
mensajes nuevos y te permite cambiar el idioma de la plataforma.
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Cambio de idioma

Si prefieres alternar entre los idiomas disponibles, sigue estos sencillos pasos para 
cambiar el idioma:

1. Haz clic en tu nombre, ubicado en la esquina superior derecha de la pantalla.
2. En el menú que se despliega, selecciona la opción “Configurar”.

3. Busca la sección “Acción” y elige “Cambiar idioma”.
4. Selecciona el idioma que prefieras y guarda los cambios.
Actualmente la plataforma sólo está disponible en español e inglés.
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Pagos y Estados de Cuenta

Desde la plataforma, puedes consultar los estados de cuenta, descargar las fichas 
para pagar en el banco o realizar tu pago en línea de forma segura.

Acceder al Estado de Cuenta

1. En el Menú Principal, ve a la sección Más > Pagos.

2. Selecciona el nombre de tu hijo(a) para ver su información. La plataforma recordará 
esta selección para otras consultas, como las calificaciones.

3. En el área de trabajo, verás el estado de cuenta detallado del alumno seleccionado.
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Opción A: Descargar Ficha para Pago en Banco

1. En el estado de cuenta, marca la casilla “Imprimir” junto al concepto que deseas 
pagar. Puedes marcar varios si lo necesitas.

2. Haz clic en el botón “Aceptar”.
3. Se generará un archivo PDF con la ficha de pago, listo para guardar o imprimir.

Opción B: Realizar Pago en Línea

1. Una vez hayas seleccionado los conceptos deseados, despliega la lista “Acción”.

2. Selecciona la opción para realizar el pago en línea y sigue las instrucciones de la 
plataforma bancaria.
El pago en línea está disponible únicamente para los bancos con los que Colegio del Olmo tiene convenio.

Consultar Pagos Vencidos

Si tienes pagos vencidos, la forma más rápida de verlos es desde la pantalla de inicio. 
En los iconos de acceso rápido, haz clic en la opción “Ver” junto al aviso de adeudo 
para ir directamente al estado de cuenta.


